REGULAMENTO DA AGAO PROMOCIONAL BONUS CELULAR CAEDU
1. AGCAO
1.1. A ac¢do promocional BONUS CELULAR CAEDU é realizada pela <ADMINISTRADORA DE CARTAQO DE CREDITO PLAMA LTDA,
estabelecida na Rua Campos Sales, 233 — Jd. Belval, Barueri/SP, CEP: 06420-390, inscrita no CNPJ sob o niimero 12.834.724/0001-
10., doravante denominada Promotora. A participacdo na agdo promocional é voluntaria e implica o conhecimento e aceitagdo de
todos os termos e condigdes deste regulamento.
2. NATUREZA DA PROMOGAO
2.1. A participagdo na a¢do promocional ndo implica qualquer tipo de sorteio, vale-brinde ou operagdo assemelhada,
independendo de qualquer modalidade de sorte, ndo estando, portanto, sujeita a autorizagdo prévia estabelecida no artigo 12 da

Lei Federal 5.768/71.

3. VIGENCIA

3.1. O periodo de realizagdo da a¢do promocional é de <01/04/2017> até as <31/12/2019> (horarios oficiais de Brasilia), ou
enquanto durarem os estoques das recompensas oferecidas, o que ocorrer primeiro.

4. PARTICIPACAO

4.1. Podem participar da agdo promocional as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, capazes, que deverdo indicar celulares

ativos das operadoras Claro, Oi, TIM e Vivo de acordo com seus respectivos termos e condigdes.

4.2. Produtos / Servigos vélidos para participar da agdo promocional:

< BONUS CELULAR CAEDU >

4.3. Para fazer jus ao recebimento do bonus, o participante devera cumprir os seguintes pré-requisitos da campanha:

<O CLIENTE DEVE ADERIR AO BONUS CELULAR CAEDU EM UMA LOJA CAEDU (*)

(*) a CONCESSAO DO CARTAO ESTA SUJEITA A ANALISE E APROVACAO DE CREDITO>

4.4. Canais de participagdo / adesdo a campanha:

<PARA ADERIR AO BONUS CELULAR CAEDU O CLIENTE DEVE COMPARECER A UMA LOJA CAEDU COM OS DOCUMENTOS:

RG (original)

CPF (e ou Comprovante de inscrigdo impresso no site da receita federal) ou CNH*
Em algumas situagGes, serd necessaria a apresentagao dos documentos abaixo:

Comprovante de renda (Assalariado/auténomo), tais como; Holerite dos ultimos 60 dias (se assalariado), extrato bancario dos

ultimos trés meses com depdsitos mensais em cada més (Se autdnomo), extrato bancario constando crédito salario e/ou



recebimento de proventos (se assalariado), uUltima fatura de cartdo de crédito com o pagamento integral (se auténomo)
Comprovante de renda (Aposentado/Pensionista), Extrato beneficio/holerite beneficio, dos Gltimos 60 dias.

Comprovante de residéncia enviados pelos correios, tais como; agua, luz, telefone, fatura de cartdes de crédito.

A idade minima para fazer o cartdao Caedu é 18 para titular e 16 anos para adicional.>

5. MECANICA

5.1. Para participar da agdo promocional, o interessado devera obrigatoriamente:

Na adesdo do Cartdo Caedu o CLIENTE DEVE OPTAR PELA MODALIDADE BONUS CELULAR E INFORMAR O NUMERO DO
CELULRA PARA CREDITO DO BONUS. APOS A CONFIRMACAO DO PAGAMENTO DE FATURA EM DIA, O VALOR DA ANUIDADE SERA
CONVERTIDA EM BONUS PARA O CELULAR INDICADO PELO TITULAR DO CARTAO

5.2. O Bonus sera concedido na linha celular indicada em até 10 dias corridos, contados da data de adesdo a agdo promocional,

desde que o participante cumpra os critérios de elegibilidade descritos no item 4.3 deste regulamento.

5.3. E de responsabilidade do participante o cadastro de ntimero de celular valido e ativo nas operadoras descritas no item 4.1.

Apds o cadastro, ndo sera possivel a alteragao do nimero.

5.4. Caso ndo seja possivel a entrega da recompensa no celular informado, por um dos motivos descritos no item 6 (BONUS
CELULAR), o usuario recebera uma notificagdo para escolher outro nimero para ser recompensado. O usudrio que ndo realizar

sua opgdo em até 24 horas, tera o bonus cancelado.
5.5. O limite para participacdo na a¢do promocional é de <R$10,00s> por més por <CPF .

5.6. Fica previamente determinado que as compras efetuadas antes ou apds o periodo de realizagdo da agdo promocional, aqui

estipulado, serdo prontamente desconsideradas.

5.7. E expressamente vedada, nos termos do presente Regulamento, a utilizagdo de mecanismos de participagdo automaticos,
através de processos informaticos assim como a utilizagdo de equipamentos de cadastro mdltiplo. Toda tentativa de participagdo
ou participacdo efetiva nas formas acima citadas, constituirdo fraude e o participante sera automaticamente excluido da a¢do
nio tendo direito ao bénus. Caso identifique-se que determinado computador e/ou telefone mével pessoal ou qualquer
sistema automatizado integrado a rede esteja fraudando o sistema de alguma forma, esse(s) equipamento(s) podera(ao) ser
bloqueado(s) e ndo podera(ao) mais participar da agdo promocional. Independentemente do bloqueio citado, ante a presenca
de qualquer tipo de fraude, a Promotora, terceiros subcontratados e todas as partes interessadas reservam-se o direito de tomar

as medidas legais, compensatdrias e indenizatdrias, civeis e penais cabiveis.

6. BONUS CELULAR

6.1. No caso dos servigos prestados pelas operadoras de telefonia Mdvel, as regras gerais de fruicdo e uso dos referidos servigos
sdo as seguintes: o Bénus Celular é uma recompensa para os usuarios das principais operadoras do pais de qualquer DDD, desde
gue o numero, ndo esteja bloqueado, desativado ou cancelado, e seja de pessoa fisica. O prémio é oferecido em reais para os

planos pré e controle, e em minutos para os planos pds-pagos.



6.2. Assim que o prémio for entregue, o participante recebera automaticamente um SMS (mensagem) de confirmagdo no seu

celular.

6.3. Para maiores detalhes quanto as regras especificas de fruicdo e uso do Bénus Celular, o participante podera consultar o site

bonuz.com.

Regras Bonus Celular - Por plano e operadora
CLARO

Pré-Pago:
e Vdlido apenas para ligagGes locais para Claro Mével e Claro fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
e Apds o recebimento do bonus, o participante tera 30 dias para utiliza-lo;
e Se o aparelho tiver saldo de recarga, o bénus sera consumido antes do saldo principal;
e O pré-pago devera ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para usar o bénus.

Controle:
e Vdlido apenas para ligagGes locais para Claro Mével e Claro fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
e  Apds o recebimento do bonus, o participante tera 30 dias para utiliza-lo;
e O bonus entrara como valor extra, e sera utilizado apenas se o participante ultrapassar o limite da sua franquia.

Pés-pago:
e Vdlido apenas para ligagOes locais para Claro Mével e Claro fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
e O bonus sera convertido em minutos;
e O consumo do bonus comegard apds a utilizagdo total da franquia mensal contratada;
e O prémio sera liberado até o 52 dia util do més seguinte ao recebimento da confirmagao;
e O participante recebera um SMS (mensagem) confirmando o agendamento da entrega para o préximo més;
e O bonus é vélido somente até o final do més da data de entrega.

Observagses:

O bonus ndo é acumulativo com outras promog&es da Claro;

Ndo é valido para planos apenas de dados;

As chamadas no bonus s3do tarifadas por minuto conforme tabela da operadora.

Oi
Exclusivo para planos pré-pagos e controle

Pré-Pago:
e Vilido para ligagGes locais para Oi Mével e Oi fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
e Apds o recebimento do bonus, o participante tera 30 dias para utiliza-lo;
e O bonus sera utilizado antes do saldo existente;
e O pré-pago devera ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para usar o bénus.

Controle:
e Vilido para ligagGes locais para Oi Mével e Oi fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
e Apds o recebimento do bonus, o participante tera 30 dias para utiliza-lo;
e O bonus entrard como valor extra, e sera utilizado apenas se o participante ultrapassar o limite da sua franquia.



Além do bénus valido para ligagGes locais, o participante recebe um pacote com SMS (valido para qualquer operadora de mesmo
DDD) e internet, conforme abaixo:

Bonus com valor até R$10 (valor bénus para voz), cliente recebe + 50 SMS + 50 Mb;
Bdnus com valor maior que R$10 (valor bénus para voz), cliente recebe + 100 SMS + 100 Mb.

As chamadas no bonus s3do tarifadas por minuto conforme tabela da operadora.
Ndo é valido para:

e Planos de dados;

e  Chip da antiga operadora Brasil Telecom;

e Participantes da promogdo Pula Pula.

m
Exclusivo para planos pré-pagos e controle

Pré-Pago:
e Vilido para ligagGes locais TIM Modvel e TIM Fixo de mesmo DDD, ligagdes de longa distancia realizadas com cédigo de
operadora 41, envio de SMS (para qualquer operadora de mesmo DDD) e internet;
e O bonus sera utilizado antes do saldo existente;
e O pré-pago devera ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para receber o bénus;
e (Caso o participante tenha pacote de voz, dados ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de
uso.

Controle:

e Vilido para ligagGes locais TIM Modvel e TIM Fixo de mesmo DDD, ligagdes de longa distancia realizadas com cédigo de
operadora 41, envio de SMS (para qualquer operadora de mesmo DDD) e internet;

e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;

e O numero devera ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) para receber o bénus.

e (Caso o participante tenha pacote de voz, dados ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de
uso;

e O bonus entrara como valor extra, e sera utilizado apenas se o participante ultrapassar o limite da sua franquia.

O bonus é valido apenas para os planos:
e Infinity Pré;
e Infinity Controle;
e Liberty Controle;
e Liberty Controle Express.
Ndo é valido para planos apenas de dados

Para conhecer a tarifagdo do bénus, consulte em: www.tim.com.br
VIvo

Pré-Pago:

e Vdlido para chamadas locais Vivo Mdvel, envio de SMS e MMS para qualquer operadora, uso de Internet didria e acesso
a Caixa Postal;

e (Caso o cliente tenha outros bénus similares, tera prioridade de consumo o produto com data de vencimento mais
préxima;

e A Convivéncia dos bénus com pacotes de servigos (voz, SMS e Internet) segue as regras estipuladas pelos pacotes
contratados;

e  Os boénus serdo utilizados antes do saldo principal;

e Bonus celular com validade de 30 dias a partir da data de entrega dos bonus;

e O pré-pago devera ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para usar o bénus.

Controle:

e Vilido para chamadas locais Vivo Mével, envio de SMS e MMS para qualquer operadora, uso de Internet didria e acesso
a caixa Postal;



e (Caso o cliente tenha outros bénus similares, tera prioridade de consumo o produto com data de vencimento mais
préxima;

e A convivéncia dos bonus com pacotes de servigos (voz, SMS e Internet) segue as regras estipuladas pelos pacotes
contratados;

e  Os bonus serdo utilizados caso o cliente ultrapasse o limite da sua franquia mensal

e Bonus celular com validade de 30 dias a partir da data de entrega dos bonus.

Pds-pago:

e Vilido para chamadas Locais para Vivo Mével e Vivo Fixo

e (Caso o cliente tenha outros bénus similares, tera prioridade de consumo o produto com data de vencimento mais
préxima;

e A convivéncia dos bdnus com pacotes de servigos (voz, SMS e Internet) segue as regras estipuladas pelos pacotes
contratados;

e  Os bonus serdo utilizados caso o cliente ultrapasse o limite da sua franquia

e Bonus celular com validade de 30 dias a partir da data de entrega dos bonus;

e  Os bonus sdo concedidos em Minutos

As chamadas no bonus sdo tarifadas por minuto conforme tabela da operadora. Para uso de SMS e internet, veja exemplo
ilustrativo abaixo:

Com valor de R$1,00 em bdnus, cliente podera fazer chamada de voz, com tarifagdo de acordo com tabela da operadora ou 10
SMS ou 1 didria de internet (limitado a 30Mb).

O bonus ndo é acumulativo com outras promog&es da Vivo.
N3o é valido para planos de dados, Vivo Easy e Controle Cartdes.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Serd de responsabilidade Unica e exclusiva do interessado em participar da agdo promocional verificar junto a sua operadora
quais sdo os servigos e interagdes a que tem direito, ndo podendo a Promotora ser responsabilizada por participagdes que sejam

invalidadas em decorréncia de quaisquer impedimentos por parte das operadoras.

7.2. O servico de SMS é oferecido pelas operadoras de telefonia movel, sob sua exclusiva responsabilidade, e esta sujeito a
oscilagdes, blogueios e/ou restrigdes. A Promotora ndo se responsabiliza pelos servigos oferecidos pelas operadoras de telefonia
mével e/ou qualquer outro servico que possa estar relacionado a tecnologia das informagdes e/ou por quaisquer danos ou
prejuizos decorrentes de problemas com os referidos servigos, como o ndo envio ou recebimento das mensagens por falha de

entrega das operadoras de telefonia mével.

7.3. Aresponsabilidade da Promotora perante os Participantes encerra-se no momento da concessdo do Bonus na respectiva linha
de telefonia mével do Participante, inclusive com relagdo a vicios ou defeitos e/ou problemas, bem como quanto a forma de
utilizagdo do Bonus.

8. DIVULGAGAO DA PROMOGAO

8.1. A divulgagdo da agdo promocional sera feita através das lojas Caedu e site www.caedu.com.br

9. DISPOSIGOES GERAIS



9.1. Ndo fardo jus aos BOnus os Participantes que ndo atenderem aos requisitos previstos neste Regulamento ou que praticarem
ou tentarem praticar atos fraudulentos ou de violagdo a este Regulamento. Considera-se fraude, para efeito deste item, a

obtencdo de vantagens e/ou beneficios de forma ilicita.

9.2. Ao participar desta agdo promocional, nos termos deste Regulamento, os participantes estardo outorgando o direito a
Promotora de armazenar em banco de dados seus dados pessoais e demais informagdes que porventura lhe sejam solicitados,
bem como o direito de utilizar tais dados para os fins necessdrios a adequada realizagdo, divulgacdo e conclusdo desta a¢do

promocional, e, ainda, para eventuais contatos com os participantes.

9.3. Aplica-se a agdo promocional a legislagdo brasileira, em toda e qualquer disputa que decorra da sua execu¢do e/ou deste

Regulamento, incluindo, mas ndo se limitando, a sua divulgagdo, condugdo, participagdo e premiagdo.

9.4. Aintegra deste Regulamento ficard disponivel em: www.caedu.com.br

. Em casos de duvidas ou reclamagdes, o participante devera entrar em contato com o atendimento telefonico através do
numero: (11) 2664-3410.

Atendimento de segunda a sdbado, das 8h as 20:40h.



